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Um die Lesbarkeit dieses Dokuments zu erleichtern,
sind mit den Wortern in mannlicher Form sowohl Frauen
als auch Manner gemeint.



Botschaft der Prasidenten

Im Jahr 2021 verabschiedete der Verwaltungsrat der Walliser
Kantonalbank (WKB) eine neue strategische Vision, die von
der Generaldirektion Uber den Zeitraum 2022 - 2025 umge-
setzt wird. In einem stark umkampften Markt positioniert
sich die WKB insbesondere in den Fragen der Digitalisie-
rung und der Unternehmensverantwortung. Um sich an die
neuen Erwartungen und Konsumgewohnheiten ihrer Kunden
anzupassen, insbesondere die verstarkte Nutzung der
digitalen Kandle, verabschiedet die Bank neue strategische
Ausrichtungen, die um vier Werte herum aufgebaut sind:
+ Kompetenz;

« Innovation;

+ Nahe;

+ Nachhaltigkeit.

Im Jahr 2023 veroffentlicht die WKB zum ersten Mal ihre
Charta fiir die gesellschaftliche Verantwortung des Unter-
nehmens (GVU) & nachhaltige Entwicklung, um die Aus-
richtungen zu kommunizieren, auf die sie im Bereich der
Nachhaltigkeit den Schwerpunktlegt. Vier Ausrichtungen,
die im Bericht iiber die gesellschaftliche Verantwortung
des Unternehmens (GVU) & nachhaltige Entwicklung 2022,
welcher auf ihrer Internetseite online verfiigbar ist, ndher
erlautert werden.

Das Angebot an Produkten, die den Umwelt-, Sozial- und
Governance-Kriterien entsprechen, wird ebenfalls erweitert.
Als verantwortungsvolles Unternehmen setzt die WKB ihre
Bemtithungen zur Reduzierung ihrer eigenen Treibhausgas-
emissionen konsequent fort. Sie ist Inhaberin verschiedener
Labels, die ihr Engagement fur die Nachhaltigkeit belegen.
Ihr Ziel ist kein anderes, als diesen Kurs beizubehalten und
in diesem Bereich immer weiter voranzukommen.

Die WKB pruft auch die am besten anzuwendenden Klima-
risikoindikatoren und sucht ihre Daten zu vervollstandigen,
insbesondere fur den Bereich Kredite und Finanzanlagen.
Dazu wurde ein Projekt aufgegleist, um die im Juni 2022 von
der Schweizerischen Bankiervereinigung (SBVg) veréffent-
lichten Richtlinien bis Ende 2023 umzusetzen:

Richtlinien fur die Finanzdienstleister zum Einbezug von
Umwelt-, Sozial- und Governance-Praferenzen (ESG) sowie
von ESG-Risiken in der Anlageberatung und Vermogens-
verwaltung;

Richtlinien fur die Anbieter von Hypotheken zur Forderung
der Energieeffizienz von Gebauden.

Die WKB will auf folgende Weise zu den Zielen fur nachhaltige
Entwicklung beitragen:

Im Anlagebereich bietet sie ihren Kunden ein Angebot an
nachhaltigen Anlagen, das den besten Praktiken des Marktes
entspricht.

Sie zeichnet sich durch ihren Beitrag zur Finanzierung der
Energiewende im Kanton aus.

Sie setzt sich fur den Erhalt der Umwelt ein und bemtht
sich weiterhin, den 6kologischen Fussabdruck durch ihren
Betrieb zu verringern.

In sozialer Hinsicht engagiert sie sich stark in ihrer Gemein-
schaft. Als Referenzarbeitgeberin unterstuitzt sie insbeson-
dere die Chancengleichheit und die Vielfalt.

Die WKB will im Jahr 2023 auch der Schulung ihrer Mitarbei-
tenden in Nachhaltigkeit besondere Beachtung schenken. Es
sollen spezifische Module ausgearbeitet und durchgefuhrt
werden.

PIERRE-ALAIN GRICHTING
Prasident
des Verwaltungsrats

OLIVER SCHNYDER
Prasident
der Generaldirektion

4 Charta fiir die gesellschaftliche Verantwortung des Unternehmens (GVU) & nachhaltige Entwicklung



3

Von links nach rechts.
PIERRE-ALAIN GRICHTING
Prasident des Verwaltungsrats

Prasident der Generaldirektion

OLIVER SCHNYDER



In Bewegung Richtung Zukunft

«Die WKB ist eine
dynamische und
zuverlassige Partnerin.»

Wir begleiten unsere Kunden erfolgreich bei
ihren Projekten und in ihrem Alltag. Sie sind und
mussen der Ausgangspunkt all unserer Hand-
lungen sein: Wir entwickeln uns mit ihnen und
vor allem fur sie weiter, um ihre Erwartungen zu
erfullen.

Wir erfinden uns neu, um die Herausforderungen
von heute und morgen zu meistern.

Die Welt ist in Bewegung und unsere Bank mit ihr.

UNSER ZWECK

Die Walliser Kantonalbank setzt sich fiir die nachhaltige Ent-
wicklung ihrer Region ein. Sie ist die bevorzugte Partnerin
fir alle finanziellen Aspekte.

UNSERE VISION

Wir wollen die Bank flir effiziente, innovative und kundennahe
Lésungen werden - im Wallis und in der Schweiz.

UNSERE MISSION

Mit unserem Know-how und unserer Kundenndhe begleiten
wir unsere Kunden in allen Lebensphasen und helfen ihnen
beim Erreichen ihrer finanziellen Ziele.

Unsere Leitprinzipien

Die WKB bringt das Wallis zusammen und ermaglicht es
jedem und jeder, zu einer nachhaltigen und florierenden
Walliser Wirtschaft beizutragen und davon zu profitieren.

Die WKB bietet ihren Kunden moderne und effiziente
Lésungen.

Die WKB unterstiitzt das Wirtschaftsgefiige in ihrem Tatig-
keitsgebiet und ermoglicht den Akteuren die Umsetzung
ihrer Projekte.

Als privilegierte Partnerin versteht die WKB die Bedurfnisse
der Kunden und bietet passende Losungen an.

Die WKB steht fur Stabilitat und Sicherheit und weckt
Vertrauen.
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STRATEGIE 2025: NORMATIVER RAHMEN
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Unsere Vision Unsere Mission

Wir wollen die Bank fur effiziente, innovative und kundennahe Losungen Mit unserem Know-how und unserer Kundenndhe begleiten wir unsere

werden - im Wallis und in der Schweiz. Kunden in allen Lebensphasen und helfen ihnen beim Erreichen ihrer finan-
ziellen Ziele.

Unsere Leitprinzipien
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Die WKB steht fir Stabilitat und Die WKB bietet ihren Kunden moderne und Als privilegierte Partnerin versteht die
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Nachhaltigkeit steht im Mittelpunkt der gesellschaftlichen

Verantwortung des Unternehmens. Die Performance-

Analyse sorgt flr die ndtige Abwagung und das noétige

Gleichgewicht zwischen den drei Pfeilern Wirtschaft, Um- [ﬁ
welt und Soziales, welche die Schliissel zu einer guten Unter-

nehmensfithrung sind.

Seit Jahren engagiert sich die WKB fir die nachhaltige
Entwicklung und setzt ihre Kompetenzen daftir ein. Diese
Ausrichtung ist einer der vier Werte der Gesamtstrategie

der Bank. Abb. 1:

Nachhaltige Entwicklung (NE) im Mittelpunkt
der gesellschaftlichen Verantwortung
des Unternehmens (GVU)
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Der Umwelt und der
Qualitat verpflichtet

Als kundennahe, innovative, verantwortungs- und umwelt-
bewusste Bank ist die WKB Inhaberin von Labels, die ihr
adaquates Qualitatsmanagement (ISO goo1), die Kontrolle
ihrer Umweltauswirkungen (ISO 14001), ihre Anstrengun-
gen zu deren Verringerung (Swiss Climate CO,) und ihren zu-
gleich leistungsstarken und blirgernahen Charakter (Valais
excellence) bescheinigen. Im Jahr 2020 hat sie die Stiftung
«Carbon Free Valais» mitgegrindet, deren Ziel es ist, Unter-
nehmen, die auf ihren 6kologischen Fussabdruck achten,
durch die Bildung eines Fonds zur Finanzierung regionaler
Projekte zur Reduzierung des CO,-Ausstosses aufzuwerten.
Die Bank bemuht sich standig um die Aufrechterhaltung
dieser anspruchsvollen Zertifizierungen, die regelmassig
einer Neubewertung unterzogen werden, und mochte
damit einen Mehrwert fur ihre verschiedenen Stakeholder
— Aktionare, Mitarbeitende, Kunden und die Walliser Wirt-
schaft — schaffen.

GRUNDUNG EINER ARBEITSGRUPPE

Im Jahr 2021 wurde die interne Arbeitsgruppe «Nachhaltige
Entwicklung» gegrundet, die der Generaldirektion Empfeh-
lungen zu Zielen und Ansatzen geben soll, die fur samtliche
Themen im Zusammenhang mit der nachhaltigen Entwick-
lung gelten. Die Arbeitsgruppe wird vom Chief Sustainability
Officer (CSO) geleitet und beinhaltet Vertreter aus jedem
Bereich der Bank, welche fachiibergreifende Uberlegungen
einbringen. Innerhalb der Arbeitsgruppe werden derzeit ver-
schiedene Initiativen abgehandelt, darunter eine vertiefte
Analyse der Produkte und Labels sowie die Erstellung eines
Mobilitatsplans fur die Mitarbeitenden der WKB.
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Unsere Charta GVU
& nachhaltige Entwicklung

Die Charta wurde ausgearbeitet und basiert auf folgenden vier
Schwerpunkten:

« Umwelt

- Arbeitgeber

« Finanzen & Produkte

- regionale Verankerung

INTEGRIERUNG DER ZIELE FUR NACHHALTIGE ENTWICKLUNG

Die Ziele fur nachhaltige Entwicklung oder Sustainable De-
velopment Goals (SDGs) bilden das Kernstlick der Agenda
2030, die im Herbst 2015 von den Vereinten Nationen ver-
abschiedet wurde. Sie legen die sozialen, wirtschaftlichen
und okologischen Meilensteine fest, die die Welt bis zum Jahr
2030 erreichen soll. Unternehmen kdnnen einen entschei-
denden Beitrag zur Agenda 2030 leisten. Die WKB ist sich
ihrer Verantwortung bewusst und hat die nétigen Grund-
lagen geschaffen, um ihr Nachhaltigkeitsmanagement und
ihr Kerngeschaft starker an den SDGs auszurichten.

PRIORISIERUNG DER SDGS

Die WKB bekennt sich zu den 17 SDGs, die fir die Forderung
einer nachhaltigen Entwicklung allesamt von zentraler
Bedeutung sind. Im Bestreben um eine gezielte Ausrich-
tung ihrer Aktivitaten hat die Arbeitsgruppe «Nachhaltige
Entwicklung» die SDGs nach Prioritdaten geordnet. Auf der
Grundlage der wichtigsten Themenkategorien der WKB (Um-
welt, Arbeitgeber, Finanzen & Produkte und regionale Ver-
ankerung) wurden Recherchen durchgefiihrt, um die SDGs
zu ermitteln, auf welche die Bank durch ihre Aktivitaten den
grossten Einfluss hat.

Acht SDGs, welche mithilfe von Leistungsindikatoren
gemessen wurden, werden in die vier Schwerpunkte der
Charta GUV & nachhaltige Entwicklung integriert, um die
bis 2030 festgelegten Verpflichtungen der WKB zu erfillen.

DIE VON DER WKB PRIORISIERTEN UNO-ZIELE

HOCHWERTIGE
BILDUNG

GESUNDHEIT UND
WOHLERGEHEN

4

INDUSTRIE,
INNOVATION UND
INFRASTRUKTUR

ARBEIT UND

8 MENSCHENWURDIGE
WIRTSCHAFTSWACHSTUM

i

GESCHLECHTER-
GLEICHHEIT

12 VERANTWORTUNGS-
VOLLER KONSUM
UND PRODUKTION

O

1 MASSNAHMEN
ZUM KLIMASCHUTZ

3 2
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Schwerpunkt |:
Umwelt

Grundsatze

Die WKB bietet Produkte mit nachhaltigem
Charakter an, die im Einklang mit den
Umweltprinzipien stehen.

Sie fordert erneuerbare Energien und achtet auf eine nach-
haltige und verantwortungsvolle Anlagepolitik. Die WKB
reduziert die Umweltbelastungen aus ihren Geschafts-
aktivitaten, misst den Verbrauch von nattirlichen Ressourcen,
berechnet die direkten oder indirekten Treibhausgasemis-
sionen und veroffentlicht die entsprechenden Zahlen.

Die WKB will klimaneutral werden. Sie will die verbleiben-
den Treibhausgasemissionen kompensieren, indem sie nach
Maéglichkeit Projekte in ihrem Wirtschaftsraum sinnvoll
unterstutzt.

Die WKB fordert den Dialog Uber nachhaltige Entwicklung,
informiert ihre Stakeholder uber Umweltthemen und legt
sie ihnen nahe.

Die WKB achtet auf die Verringerung negativer Auswirkun-
gen auf die nachhaltige Entwicklung. Sie bietet Produkte
und Dienstleistungen an, die der Realwirtschaft und ihren
Kunden einen Mehrwert bringen.
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UNSER BEITRAG ZU DEN SDGS

- Wir verbessern unsere Energieeffizienz, indem wir mit Partnern
Vertrage zum Bezug von griiner Energie aus Wasserkraft abschliessen.

« Wir verbessern die Energieeffizienz unserer Gebaude, indem
1 zsmmgﬂmﬁs' wir den Ressourcenverbrauch senken und umweltfreundliche
UND PRODUKTION Ressourcen nutzen (u. a. Strom, der ausschliesslich aus erneuer-

w baren Energiequellen stammt).

+ Wir reduzieren den Papierverbrauch.

+ Wirreduzieren so weit wie moglich den Abfall aus unseren Geschafts-
aktivitaten.

13 mﬁmm;gﬂun - Bis Ende 2023 kompensieren wir unsere verbleibenden Treibhausgas-
emissionen, um klimaneutral zu werden.

@ + Bis 2030 reduzieren wir die gesamten Treibhausgasemissionen aus
unseren Geschaftsaktivitaten um 35 % im Vergleich zu 2019.
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Schwerpunkt II:
Arbeitgeber

Grundsatze

Die WKB befolgt klare Corporate-Governance-Grundsatze,
die eine verantwortungsvolle und gleichberechtigte Unter-
nehmensfiithrung garantieren. Damit verfolgt sie langfristi-
ge Finanzziele und verflgt uber eine solide Eigenkapitalbasis.

Die WKB ist eine wichtige Anbieterin von Lehrstellen. Mit
dem Schwerpunkt auf der Weiterbildung ihrer Mitarbei-
tenden gewahrleistet sie ein hohes Mass an Kompetenz und
Professionalitat.

Die WKB fordert die Rekrutierung neuer Kompetenzen sowie
die interne Mobilitat und die berufliche Entwicklung ihrer
Mitarbeitenden. Sie bietet ihnen motivierende Karrieremaog-
lichkeiten und attraktive Arbeitsbedingungen.

Die WKB betreibt eine verniinftige Lohnpolitik. Sie zahlt
fur die gleiche Arbeit den gleichen Lohn, unabhangig vom
Geschlecht. Alle Mitarbeitenden sollen langfristig im Inter-
esse der Kunden und der Bank arbeiten.

Die WKB fordert die Gesundheit ihrer Mitarbeitenden. Sie
ergreift vorbeugende Massnahmen und setzt sich fur die
Pravention von arbeitsbedingten Krankheiten und Unfallen
ein. Dabei werden auch die Zuganglichkeit und die Gestal-
tung der Raumlichkeiten berticksichtigt, um den Komfort
von Mitarbeitenden mit Behinderungen zu gewahrleisten.
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UNSER BEITRAG ZU DEN SDGS

- Bis 2025 reduzieren wir die Anzahl der krankheits- oder unfallbe-

GESUNDHEIT UND : . . . .
WOHLERGEHEN dingten Absenztage unserer Mitarbeitenden um 10% im Vergleich
zu 2021.
. « Wir tragen zu einer besseren Ergonomie der Arbeitsplatze bei,

indem wir geeignete Gerate wie hohenverstellbare Schreibtische
und Doppelbildschirme bereitstellen.

- Wir fordern und untersttitzen die sanfte Mobilitat unserer Mitarbei-
tenden, indem wir ihnen ein Zuschussprogramm zur Verfiigung
stellen, das an den Kauf von OV-Abonnementen und Elektrofahr-
zeugen (Auto, Velo) gebunden ist.

+ Wirermuntern unsere Mitarbeitenden zur Weiterbildung und sichern
HOCHWERTIGE . pe ik o . s P
BILDUNG ihre Beschaftigungsfahigkeit, indem wir mit ihnen regelmassig
einen Entwicklungsplan aufstellen.

.' l « Wir fordern die Bildung aller unserer Mitarbeitenden durch ein
umfassendes und angemessenes Angebot.

- Wir geben Jugendlichen die Moglichkeit, eine vom Arbeitgeber
finanzierte hohere Ausbildung zu absolvieren.

P— + Wir schreiben offene Stellen — auch Fithrungspositionen — sowohl
GLEICHHEIT ' intern als auch extern aus und geben die Bandbreite des Arbeits-
pensums an.

« Bis 2025 erhéhen wir den Anteil von Frauen in Flthrungspositionen
auf 30%.

- Wir zahlen flr die gleiche Arbeit den gleichen Lohn und lassen
die Einhaltung der Lohngerechtigkeit durch ein externes Institut
uberprifen (Fair-ON-Pay+-Zertifikat).

» « Wir bieten moderne und attraktive Arbeitsmodelle (Home-Office,
MENSCHENWORDIGE

ARBEIT UND flexible Arbeitspensen und Arbeitsmobilitat).
WIRTSCHAFTSWACHSTUM

o
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Schwerpunkt Il
Finanzen und Produkte

Grundsatze

Die WKB achtet auf die Verringerung der negativen Auswir-
kungen auf die nachhaltige Entwicklung. Sie bietet Produkte
und Dienstleistungen an, die der Realwirtschaft und ihren
Kunden einen Mehrwert bringen.

Die WKB verlangt bei der Kreditvergabe die Einhaltung
bestimmter ethischer und ¢kologischer Grundsatze. Sie
vermeidet Finanzierungen, die der nachhaltigen Entwicklung
schaden konnten, und unterstiitzt gezielt innovative
Oko- und Energieprojekte, die zum Schutz der Umwelt bei-
tragen.

Die WKB achtet auf eine verantwortungsvolle Verwaltung
der Anlageprodukte. Sie entwickelt die diesbezlglich anwend-
baren Kriterien schrittweise weiter und macht sie trans-
parent.

Die WKB setzt auf dauerhafte und partnerschaftliche
Finanzbeziehungen mit ihren Kunden. Sie beugt Interessen-
konflikten im Beratungsgeschaft vor, indem sie finanzielle
Anreize zuruckhaltend und angemessen gewahrt. Sie bietet
transparente und verstandliche Produkte an, die in einer
klaren Sprache prasentiert werden.

Die WKB erweitert periodisch ihre Palette an Produkten mit
nachhaltigem Charakter.
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UNSER BEITRAG ZU DEN SDGS

- Wir identifizieren die wichtigsten dkologischen und sozialen
Auswirkungen unserer Portfolios und Leistungen und legen, wo
sinnvoll und maglich, Steuerungsindikatoren fest.

-« Wir betrachten die nachhaltige Entwicklung als wesentlichen
Bestandteil des Dialogs mit unseren Kunden.

+ Wir bauen unser Angebot an nachhaltigen Anlagen aus und
vermeiden die Finanzierung von Geschaften, die den Nachhaltig-
keitszielen zuwiderlaufen.

8 MENSCHENWURDIGE
ARBEIT UND + Wir achten darauf, dass unsere Finanzierungsprodukte den Anfor-

WIRTSCHAFTSWACHSTUM
derungen der lokalen Wirtschaft entsprechen, insbesondere durch

die Erhaltung bestehender Arbeitsplatze, aber auch durch die Grun-

dung, Entwicklung und das Wachstum neuer Unternehmen.

- Esist uns ein Anliegen, junge Menschen fiir einen verantwortungs-

VERANTWORTUNGS- ; I
12 VOLLER KONSUM vollen Umgang mit Geld zu sensibilisieren.

UND PRODUKTION

O
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Schwerpunkt IV

regionale Verankerung

Grundsatze

Die WKB tragt zur Starkung und Entwicklung der regionalen
Wirtschaft sowie zur Erhaltung von Arbeits- und Ausbil-
dungsplatzen bei. Die Bank fur effiziente, innovative und
kundennahe Lésungen im Wallis und in der Schweiz begleitet
und unterstiitzt ihre Kunden in jeder Lebensphase. Sie hilft
ihnen beim Erreichen ihrer finanziellen Ziele dank leistungs-
starken Produkten, einem kundennahen physischen Ver-
triebsnetz und bedurfnisgerechten digitalen Hilfsmitteln.

Sie unterstitzt Unternehmen, Vereine und andere Einrich-
tungen im partnerschaftlichen Sinne. Sie setzt sich ftr lokale
Unternehmen ein und sichert damit Arbeitsplatze in der
Region. Die WKB greift wenn maéglich auf Lieferanten zurtick,
die sich im eigenen Tdtigkeitsbereich befinden, und unter-
stutzt so die kleinen und mittleren Unternehmen.

Sie berticksichtigt beim Kauf von Produkten oder bei der Auf-
tragserteilung an einen Lieferanten die Aspekte der nach-
haltigen Entwicklung.

Sie ermuntert die Stakeholder dazu, Schulungen im Bereich
der nachhaltigen Entwicklung zu absolvieren.
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UNSER BEITRAG ZU DEN SDGS

" - Wir vergeben den grossten Teil unserer Auftrage an Anbieter,
MENSCHENWORDIGE

ARBEIT UND die in unserem Geschaftsradius tatig sind.
WIRTSCHAFTSWACHSTUM

/J -+ Wirengagieren uns im sozialen, sportlichen und kulturellen Bereich.
‘|| Wir unterstitzen Unternehmen, Vereine und Veranstaltungen

im partnerschaftlichen Sinne.

« Wir ermuntern unsere Mitarbeitenden, sich persdnlich fur das
Gemeinwohl zu engagieren.

INDUSTRIE,

INNOVATION UND .
INFI'IJASTR?JK;IUR - Wir passen unser Bankennetzwerk an und stellen unseren Kunden

passende digitale Angebote zur Verfligung, die den Zugang zu
mdglichst vielen Diensten aus der Ferne ermoglichen.

- Mit der Stiftung 100 Jahre WKB finanzieren wir Projekte, Initiativen

12 ﬂmg:swunﬁs' und Institutionen mit sozialem Charakter, von 6ffentlichem

UND PRODUKTION Interesse und mit nachhaltiger Wirkung.

O
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Die WKB verpflichtet sich,
heute gemeinsam zu handeln,
um die Herausforderungen
von morgen zu bewaltigen.

Weitere Informationen tber unsere Nachhaltigkeits-
und Qualitatsverpflichtungen:
wkb.ch/umwelt-und-qualitaet

Kontaktadresse
Gesellschaftliche Verantwortung des Unternehmens
& nachhaltige Entwicklung

Philippe Métrailler
Verantwortlicher Nachhaltige Entwicklung

Mail: developpement.durable@bcvs.ch
Telefon: +41(58) 324 65 00

Charta fiir die gesellschaftliche Verantwortung des Unternehmens (GVU) & nachhaltige Entwicklung


https://www.bcvs.ch/de/die-wkb/die-bank/portraet/umwelt-und-qualitaet
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